Politica per la Qualita

TECNOPLASTIC

La ditta TECNOPLASTIC S.r.l. ha deciso di istituire un Sistema di Gestione per la Qualita, conforme ai requisiti
della norma UNI EN ISO 9001:2015, per le seguenti attivita:

Progettazione, sviluppo e produzione di accessori per pompe e sistemi di trattamento acque.

La Direzione considera la Politica per la Qualita un efficace strumento per condurre I'impresa verso il
miglioramento continuo delle proprie prestazioni, nel rispetto della normativa e dei requisiti applicabili e
tenendo conto del contesto in cui opera e delle esigenze di tutte le parti interessate; I'impegno della Direzione
e pertanto volto a:

1

sviluppare, produrre e distribuire prodotti sempre piu efficaci e affidabili, totalmente Made in Italy,
attraverso |'impiego pianificato ed efficiente di tutte le risorse aziendali (umane e tecnologiche);

promuovere l'innovazione continua e proporsi al mercato con passione, professionalita e prodotti
realizzati a partire da materie prime di prima scelta;

conseguire risultati economici e finanziari positivi, presentandosi al mercato con un ottimo rapporto
qualita/prezzo;

responsabilizzare, valorizzare e promuovere la crescita personale delle risorse umane, condividendo
i successi ottenuti dall’Organizzazione, in modo da aumentare la gratificazione personale e
I'orgoglio di essere parte di TECNOPLASTIC S.r.l;

coinvolgere, sensibilizzare, formare e addestrare tutto il personale, cosi che ognuno possa
esprimersi al meglio, al massimo della professionalita, assicurando la stabilita del posto di lavoro;

determinare e affrontare rischi e opportunita che possono influenzare la conformita dei prodotti e
servizi e la capacita di accrescere la soddisfazione del Cliente e promuovere I'utilizzo di un approccio
per processi che includa il risk-based thinking;

consolidare con tutti i Clienti un rapporto di collaborazione duratura e profittevole, al fine di fornire
prodotti e servizi conformi ai requisiti cogenti e ai regolamenti in vigore, che soddisfino le loro
aspettative nel modo piu efficiente ed efficace;

impegno diretto della Direzione nell’assicurare il mantenimento e il miglioramento continuo delle
capacita organizzative dell’azienda e del proprio Sistema di Gestione per la Qualita;

costruire legami solidi con tutti i partner ascoltando, sperimentando e creando un team di lavoro
coeso e fortemente orientato al raggiungimento di un obiettivo comune;

10

mantenere un Sistema di Gestione per la Qualita conforme alla norma UNI EN I1SO 9001:2015 e le
certificazioni di prodotto, certificate da Enti accreditati, fornendo le risorse necessarie e
perseguendo I'obiettivo di renderlo sempre pil efficace, anche nella riduzione dei costi delle non
conformita.

11

mantenimento della certificazione ATEX secondo la direttiva 2014/34/UE e applicazione di tutti i
pertinenti requisiti delle direttive a cui aderisce.

La Direzione si impegna a sostenere e attuare la presente Politica, a divulgarla a tutti i livelli aziendali, a
renderla visibile all’esterno dell’azienda e a verificarne periodicamente la comprensione e la realizzazione.
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